
北京市安全文化促进会
京安文促发〔2020〕15 号

北京市安全文化促进会关于遴选

安全社区、综合减灾示范社区咨询服务机构

的通知

各咨询服务机构、有关单位：

为进一步规范我市安全社区、综合减灾示范社区创建咨

询服务工作，提升咨询服务机构规范化指导水平，确保指导

工作质量和服务标准符合建设要求，北京市安全文化促进会

制定了《北京市安全社区、综合减灾示范社区咨询服务机构

自律管理考核办法（试行）》（以下简称《办法》），对本

市范围内从事安全社区、综合减灾示范社区咨询服务工作的

机构进行遴选并实施自律管理。

请有关单位依据《办法》要求，填报《安全社区、综合

减灾示范社区咨询服务单位登记表》、《安全社区咨询服务

人员登记表》，并附相关佐证材料，于 2020 年 12 月 11

日前提交至联系人邮箱。

经本次遴选确认的咨询服务机构，将在自觉遵守《办法》

管理基础上，被优先推荐在本市行政区域内开展安全社区、

综合减灾示范社区咨询服务工作。请各咨询服务机构、有关



单位高度重视，对照《办法》核实自身情况，及时申报参与

遴选、考核工作。

附件:《北京市安全社区、综合减灾示范社区咨询服务机

构自律管理考核办法（试行）》

北京市安全文化促进会

2020 年 11 月 18 日

（联系人：张鹤鹏、刘宇航；联系电话 84928119、

84926057；电子邮箱：bjanquanshequ@163.com）



附件:

北京市安全社区、综合减灾示范社区
咨询服务机构自律管理考核办法（试行）

第一章 总 则

第一条 为进一步提升我市安全社区、综合减灾示范社

区建设质量，引导、激励并监督安全社区、综合减灾示范社

区咨询服务机构提供规范、优质的咨询服务，自觉诚信经营，

根据《国务院安委会办公室关于进一步深入推进安全社区建

设的通知》（安委办〔2011〕38 号）、《关于开展安全社

区建设工作的实施意见》（京安监发〔2010〕140 号）、《关

于加强安全社区与综合减灾示范社区融合推进意见》（京应

急通〔2019〕76 号）、《关于修订印发<北京市安全社区管

理办法>、<北京市安全社区评审标准>的通知》（京应急发

〔2020〕20 号）、《关于综合减灾示范社区创建申报条件和

申报程序等调整变化的通知》（京应急通〔2020〕94 号）等

有关文件精神，北京市安全文化促进会（以下简称：文促会）

特制定本办法。

第二条 安全社区、综合减灾示范社区咨询服务机构（以

下简称：咨询服务机构）是指参与本市安全社区、综合减灾

示范社区创建咨询服务指导的第三方机构。

第三条 咨询服务机构应当自觉遵循本办法的要求，为

社区安全应急建设工作提供科学化、规范化、专业化技术服



务。

第二章 自律管理机制及申报程序

第四条 咨询服务单位及其从业人员应当自觉识别并遵

循安全生产、应急管理领域法律法规与创建标准规范要求，

按照法律法规与标准规范要求不断改进服务。

第五条 咨询服务机构实行自愿备案、自律管理原则。

咨询服务单位及其从业人员应当按照“公平公开、客观公正”

的原则依法开展业务，认真履行合同，为客户提供优质的服

务；客观、如实地反映社区实际情况，提出建设性的对策措

施，对服务成果承担相应责任。

第六条 文促会负责咨询服务机构的备案审查、考评考

核工作。根据咨询服务机构提出的书面申请，经材料审查、

考评合格、审核确认后，向社会公布。

第七条 咨询服务机构在执业过程中，应当以质量、技

术和信誉赢得市场，不得以劣质低价、无序竞争等行为扰乱

市场秩序。

第八条 申请自律管理的咨询服务机构应具备以下条

件：

1、具有独立法人资格，有固定办公场所，配置办公设

施设备，具备必要的技术支撑条件。

2、经营范围中须包括安全生产、应急管理相关咨询服

务内容，且从事安全生产、应急管理、安全社区、综合减灾

示范社区相关建设服务 2 年以上。



3、申请单位应熟悉安全社区、综合减灾示范社区创建

程序和评定标准，并能满足生产安全、应急管理、综合减灾、

交通安全、消防安全、燃气安全、公共安全等内容的服务指

导要求。

4、申请单位应有负责日常管理的专职工作人员；具有 5

名以上能满足安全社区、综合减灾示范社区咨询服务需要的

咨询人员，其中至少包括 2 名高级职称人员。

5、具有健全的过程控制体系文件、管理制度、档案等；

相应证照齐全；无违法行为记录。

第九条 申报单位备案登记申报材料：

1、工商营业执照复印件；

2、咨询单位登记表（样表附后）；

3、咨询人员登记表（样表附后）；

4、过程控制体系文件；

5、服务指导管理制度；

6、本单位从事安全评价、安全咨询、安全教育培训、

安全社区、综合减灾示范社区、安全文化服务等业绩报告。

第十条 申报考核程序

1、材料审核

申报单位将申报材料（电子版、纸质版加盖单位公章）

报送文促会。文促会成立专家组，组织对各单位申报材料进

行初核，审核通过后，公布进入面试答辩环节的单位名单。

2、面试答辩

专家组对申报单位主要负责人进行面试答辩，重点考查



主要负责人对安全社区、综合减灾示范社区建设服务工作的

整体掌握程度，本单位提高咨询工作质量的措施办法，侧重

考查申报单位主要负责人综合管理和业务分析能力。

3、综合测评

专家组对各申报单位材料审核、面试答辩各环节得分进

行加权计算得出总成绩。按照综合评价、总量控制的原则，

考核评定小组提出名单，经文促会备案并在网上予以公告。

第三章 自律考核内容

第十一条 咨询服务机构考核工作主要内容包括：组织

工作考核、指导工作考核、创建单位评价（具体标准附后）。

1、组织工作考核

（1）推动创建单位召开创建工作启动会；

（2）组织开展建设理念、机构搭建、风险辨识等培训

工作，每家创建单位不少于 5 次；

（3）推动创建单位按季度组织召开工作推进会。

2、指导工作考核

（1）指导创建单位制定总体方案、专项工作计划、培

训计划、风险辨识计划等；

（2）指导创建单位建立工作领导机构及专项小组，成

员涵盖辖区相关部门、社会组织、企事业单位及其负责人、

居民、人大代表等；

（3）指导创建单位建立并完善的创建工作制度；

（4）指导创建单位开展风险辨识工作，安全社区策划



不少于 15 个具有特色的促进项目，综合减灾示范社区不限

制；

（5）指导创建单位开展宣传教育工作，协助策划公共

安全宣传教育基地场馆建设。

3、创建单位评价

由创建单位针对咨询服务机构的工作进行评价。

（1）对咨询服务机构的组织、指导及培训工作的评价；

（2）对咨询服务机构指导风险辨识工作及促进项目可

行性评价；

（3）对咨询服务机构廉洁自律情况评价。

第四章 考核规则

第十二条 咨询服务机构的考核工作由文促会组织实

施，考核方式采用文字材料、图片材料、创建单位座谈会及

满意度调查表等方式；考核内容以本办法第三章为依据，满

分为 100 分。其中，90 分以上（含 90 分）为“优秀”、70

分至 89 分（含 70 分）为“合格”、70 分以下为“不合格”。

第十三条 依据下列情况对咨询服务机构考核进行加

分：

1、指导的创建单位被命名为全国综合减灾示范社区、

市级综合减灾示范社区、国际安全社区、市级安全社区的；

2、指导创建单位成功建立公共安全宣传教育基地场馆

的；

3、策划的促进项目得到市级推广的。



第五章 退出机制

第十四条 咨询服务机构出现下列情况之一的，取消优

先推荐在本市行政区域内从事安全社区、综合减灾示范社区

咨询服务资格：

1、咨询服务机构年度考核结果为“不合格”的；

2、咨询服务机构在连续 2 年未开展安全社区、综合减

灾示范社区建设指导工作的；

3、咨询服务机构因工作人员变动导致无法完成指导工

作的；

4、咨询服务机构违反自律公约规定的；

第十五条 文促会每年 12月对咨询服务机构进行考核并

公示，考核应提交本年度机构指导安全社区、综合减灾示范

社区工作情况报告，及相关佐证材料，具体以当年文促会下

发通知为准。

第六章 附则

第十六条 本办法自颁布之日起实施，由北京市安全文

化促进会负责解释。



安全社区、综合减灾示范社区咨询服务机构

考核标准

一级指标 二级指标 评定方法 分值 得分

组织工作

（25 分）

1.组织召开启动培训会议，内

容涵盖理念宣贯、建设指导思

想、建设目标、工作意义、工

作动员及工作分工等。

查阅材料 5分

2.组织风险辨识培训会议，内

容涵盖理论的宣贯、风险辨识

工作意义、风险辨识工作工作

方式方法等。

查阅材料 7分

3.组织项目策划培训，内容涵

盖安全生产、消防安全、社会

治安、交通安全、居家安全等

领域。

查阅材料 7分

4.组织召开工作推进会，内容

涵盖创建单位安全生产、应急

管理、综合减灾、消防安全、

社会治安、交通安全、居家安

全等领域的具体工作开展情

况、项目策划及推进实施情

况、工作难点和工作重点等。

查阅材料 6分

指导工作（25

分）

1.指导创建单位制定工作计

划，内容涵盖整体工作计划、

风险辨识计划、各项目工作计

划、培训宣贯计划、对外交流

计划等。

查阅材料 5分

2.指导创建单位建立工作领

导机构，成员涵盖辖区主要相

关部门、社会组织、企事业单

位及其负责人、居民、人大代

表等。

查阅材料 5分

3.指导创建单位完善相关机

制制度，内容涵盖领导机制、

监督制度、沟通协调机制、应

急机制、档案管理机制等。

查阅材料 5分



4.指导创建单位开展风险辨

识工作及设立项目，内容涵盖

风险隐患的排查、风险隐患的

定性、项目的设立、解决措施、

效果评估等，安全社区创建指

导策划项目数量不少于15个。

查阅材料 5分

5.指导创建单位开展宣教工

作，内容涵盖安全社理念的宣

贯、宣传材料的设计、宣传方

式的选择、公共安全宣传教育

基地场馆设计等。

查阅材料 5分

创建单位评

价

（20 分）

1.对咨询服务机构组织工作

评价。
问卷 4分

2.对咨询服务机构培训工作

评价。
问卷 4分

3.对咨询服务机构风险辨识

工作评价。
问卷 4分

4.对咨询服务机构项目策划

项目的评价。
问卷 4分

5.对咨询服务机构工作人员

廉洁自律评价。
问卷 4分

工作佐证（30

分）

1.培训工作材料，涵盖培训照

片、培训记录、培训签到表等。
查阅材料 10 分

2.风险辨识及项目策划工作

报告，内容涵盖走访点位、隐

患说明、建议措施、现场照片、

建议项目等。

查阅材料 10 分

3.年度工作报告，涵盖指导单

位数量、指导单位基本情况、

培训工作情况、风险辨识工作

情况、项目促进情况等。

查阅材料 10 分

加分项

1.创建单位获得市级安全社

区、综合减灾示范社区荣誉称

号。

查阅材料
1分/家

次

2.创建单位获得全国综合减

灾示范社区、国际安全社区荣

誉称号。

查阅材料
2分/家

次

3.咨询服务机构指导创建单

位成功建立公共安全教育教

育基地。

查阅材料 3分/个

评分说明
一、5项一级指标，21 项二级指标，总分 100 分（不含加分项），

最小评分单元为 1分。



二、每项二级指标评分标准共分为:有无此项内容、有无证据、效

果三部分。

三、总分为 70 分及以上且各二级指标均不为 0分的，该次考核通

过；低于 70 分则视为考核不通过。



安全社区、综合减灾示范社区咨询服务单位

登记表

单位全称

（盖 章）
地 址

营业执照

注 册 地
统一代码 邮 编

法定代表人 办公电话 传 真

主要负责人 手 机

办公电话 传 真

服务业绩简介

咨询人员信息

姓名 专业方向、职称 姓名 专业方向、职称

文促会意见：

（盖章） 年 月 日



安全社区、综合减灾示范社区咨询服务人员

登记表

姓 名 性 别 出生日期

照片

（一寸）

工作单位及部门

职 务 专业技术职务

通讯地址及邮

编
移动电话

E-mail 身份证号

毕业院校 学 历 学 位

资格证书
现从事咨询

服务年限

工作简历及主

要成绩

申请人承诺

本人保证以上所填各项内容的真实性。在咨询工作中，将自觉遵守有关规定，

并对所提咨询结论产生的法律后果负责。

本人签名：

年 月 日

所在单位意见：

（盖章）

年 月 日

文促会意见：

（盖章）

年 月 日


